CONNECTING

Privacyverklaring
CONNECTING - Maatschap voor Consult & Training
Artikel 1 - Algemeen

CONNECTING - Maatschap voor Consult & Training verwerkt uitsluitend persoonsgegevens die
noodzakelijk zijn voor de uitvoering van haar dienstverlening. Daarbij handelen de maten
overeenkomstig de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Artikel 2 - Welke gegevens verwerken wij?

Afhankelijk van de opdracht verwerken wij uitsluitend de persoonsgegevens die noodzakelijk zijn
voor de uitvoering van de overeenkomst. Dit kan onder andere betreffen:

e naam;

o functie;

o werkgever of opdrachtgever;
o zakelijk e-mailadres;

o zakelijk telefoonnummer;

o gegevens die noodzakelijk zijn voor planning, communicatie, presentielijsten en
certificering.

Waar mogelijk communiceren wij via de opdrachtgever of contactpersoon van de betreffende
organisatie en maken wij gebruik van zakelijke contactgegevens.

Bij individuele trajecten, zoals supervisie, coaching of begeleiding, kan het noodzakelijk zijn
rechtstreeks contact te onderhouden met een deelnemer. In dat geval kan gebruik worden
gemaakt van een privételefoonnummer of privé e-mailadres, uitsluitend voor de uitvoering van
het betreffende traject.

Artikel 3 - Doeleinden
Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor:
e het beantwoorden van vragen;
e het uitvoeren van overeenkomsten;
e hetverzorgen van trainingen, opleidingen, supervisie, coaching en teambegeleiding;
¢ planning, communicatie en certificering;

e administratie en facturatie;
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e hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen.

CONNECTING verkoopt persoonsgegevens niet aan derden en gebruikt deze niet voor
commerciéle doeleinden.

Artikel 4 - Vertrouwelijkheid

Binnen trainingen, opleidingen, supervisie, coaching en teambegeleiding kunnen
reflectieverslagen, huiswerkopdrachten en persoonlijke aantekeningen onderdeel uitmaken van
het leerproces.

Deze informatie wordt vertrouwelijk behandeld en blijft in beginsel tussen de deelnemer en de
betrokken trainer, opleider, coach of supervisor. Zij wordt niet maatschapbreed gedeeld en
maakt geen onderdeel uit van de algemene administratie van CONNECTING.

Binnen de maatschap worden uitsluitend die persoonsgegevens en administratieve gegevens
gedeeld die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de overeenkomst, zoals planning,
contactgegevens, aanwezigheid, certificering, facturatie en overige administratieve
werkzaamheden.

Wanneer afstemming tussen de maten noodzakelijk is voor de continuiteit of kwaliteit van een
opdracht, vindt deze uitsluitend plaats voor zover noodzakelijk en met respect voor de
vertrouwelijkheid van het individuele leer- of begeleidingstraject.

ledere trainer, opleider, coach en supervisor die namens CONNECTING werkzaamheden
verricht, behandelt de aan hem of haar toevertrouwde informatie vertrouwelijk, tenzij een
wettelijke verplichting anders voorschrijft.

Artikel 5 - Bewaartermijnen

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor zij
zijn verzameld.

Administratieve gegevens worden bewaard overeenkomstig de wettelijke fiscale bewaartermijn
van zeven jaar.

Artikel 6 - Verstrekking aan derden
CONNECTING verstrekt persoonsgegevens in beginsel niet aan derden.

Uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is op grond van een wettelijke verplichting, voor de
behandeling van een klacht door de klachtenfunctionaris of met toestemming van de
betrokkene, kunnen persoonsgegevens worden verstrekt voor zover dit noodzakelijk is.

Persoonsgegevens worden niet verstrekt voor commerciéle doeleinden.

Artikel 7 - Rechten van betrokkenen
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Betrokkenen hebben het recht op inzage, correctie, verwijdering en —voor zover de wet daarin
voorziet — overdraagbaarheid van hun persoonsgegevens.

Verzoeken kunnen worden gericht aan:

info@connecting-online.nl

Artikel 8 - Contact en klachten

Vragen over de verwerking van persoonsgegevens kunnen worden gericht aan CONNECTING -
Maatschap voor Consult & Training via info@connecting-online.nl.

Indien u een klacht heeft over de verwerking van persoonsgegevens, verzoeken wij u eerst
contact met ons op te nemen. Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen
overeenkomstig de klachtenregeling van CONNECTING en, indien daartoe aanleiding bestaat, bij
de Autoriteit Persoonsgegevens.

Artikel 9 - Wijzigingen

CONNECTING kan deze privacyverklaring wijzigen indien wet- en regelgeving of de
dienstverlening daartoe aanleiding geeft. De meest actuele versie is beschikbaar via de website
van CONNECTING of wordt op verzoek verstrekt.

CONNECTING - Maatschap voor Consult & Training
Walinxweg 6
3235 LP Rockanje

Telefoon: 06 — 24712562
E-mail: info@connecting-online.nl
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